
Η ιαπωνική αγορά – τρόποι προσέγγισης
Διονύσης Πρωτοπαπάς

Πρεσβεία της Ελλάδος στο Τόκυο



Γιατί στην Ιαπωνία;



• 3η οικονομία παγκοσμίως

• 34.000€ κατά κεφ.εισόδημα

• 127 εκ. Πληθυσμός

• η γήρανση του πληθυσμού 

ως ευκαιρία



• καταναλωτική

κοινωνία

• μόδα

νέα ρεύματα



Ιάπωνας καταναλωτής

• Ζει σε πόλη

• Πολύ απαιτητικός

• Ποιότητα

• Ασφάλεια προϊόντος

• Σχεδιασμός - συσκευασία

• Μόδα



 Οικονομική κρίση 

 Προσφυγικό

 Τρομοκρατία στην 

Ευρώπη

= αρνητική διαφήμιση / 

επιφυλακτικότητα / 

ανασφάλεια

 Κατανόηση κουλτούρας

 Έλλειψη ελληνικών 

εστιατορίων

 Αναγνωρισιμότητα

 Διάρκεια προσπάθειας

 Κόστος

 Δυσκολίες μεταφοράς

Γιατί έχουμε χαμηλό επίπεδο συναλλαγών;



Απαιτούμενο διάστημα 

διαπραγματεύσεων

6 μήνες έως 2+ χρόνια



Απόλυτη τήρηση συμφωνηθέντων

Συνέπεια

Τεχνικές προδιαγραφές



«Η ιαπωνική αγορά είναι η καλύτερη,

δεν έχουμε προβλήματα»

«Έχουμε τρομερές δυσκολίες

με τους Ιάπωνες»



«Του προσέφερα

πολύ καλή τιμή

και δεν ανταποκρίθηκε»

«Ενώ είπε ναι,

τώρα δεν απαντά 

στα μηνύματά μου»



Τρόποι προσέγγισης αγοράς

Email

Δημιουργία προσωπικής σχέσης

• Εκθέσεις (2-3 χρόνια)

• Επιχειρηματικές αποστολές

• Επίσκεψη για συναντήσεις

• Έρευνα αγοράς

• Πρόσκληση στην Ελλάδα

Συνήθη λάθη στις εκθέσεις

• Έλλειψη ιαπωνομαθούς

• Υλικό στα αγγλικά

• Έλλειψη ουράς





























Ιαπωνία

• 4ος εισαγωγέας στον κόσμο

• 41 χιλ. τόννους έξτρα παρθένο

• 0,32 kg κ.κ. κατανάλωση

• ταιριάζει στην ιαπωνική κουζίνα

• Ελλάδα

• 2,4% μερίδιο αγοράς

• 2016: 4,7 εκ. €

• Πτώση 25% ως προς αξία

έναντι πτώσης 15,6% της αγοράς

Έξτρα παρθένο ελαιόλαδο







Μεγάλη διαφορά τιμής ελαιολάδου 

ex works – λιανικής στην Ιαπωνία

Ex works 3,84 € / λίτρο χύμα (στις 27/2/2017)

Λιανική 10€ / 250 ml εμφιαλωμένο

Διεθνής χρηματιστηριακή τιμή

Η τελική τιμή αλλάζει αναλόγως του καναλιού  διανομής

• Παραγωγός

• Εμπορική εταιρεία

• Μεταφορά

• Εκτελωνισμός / Δασμοί, φόροι

• Εισαγωγέας

• Εμφιάλωση

• Χονδρέμπορος

• Διανομέας (+ υποδιανομέας)

• Λιανική



Μέλι

• Ιαπ. εισαγωγές 48,5 χιλ.τόννοι

+33% από 2015

• Ελλ. εξαγωγές 3,4 τόννοι

+70% από 2015

• Προσοχή στα υπολείμματα





Οίνος

• Μερίδιο αγοράς ελλ. οίνων 0,02%

• Τριπλασιασμός ελλ. εξαγωγών

σε 500 χιλ.€

• Πρόγραμμα προώθησης



Μάρμαρο

• Ιαπ. εισαγωγές 1120 ΜΤ

• Ελλ. Εξαγωγές 50 ΜΤ

• Σταθερή άνοδος εξαγωγών



Καλλυντικά

 Εξαιρετικά ανταγωνιστική αγορά

 13 δισ. € τζίρος

 1.000 εταιρείες

 Άνω του 40% της αγοράς της Ασίας

 Έμφαση στις κρέμες προσωπικής φροντίδας

και όχι στα αρώματα ή το makeup

 Apivita, Korres

 Άνοδος ελληνικών εξαγωγών



Ναυτιλιακός εξοπλισμός

• 33 πλοία υπό ναυπήγηση

• Αξία 2 – 2,5 δισ. € ετησίως

Στόχος: παραγγελίες σε ελληνικές 

εταιρείες ναυτιλιακού εξοπλισμού



Λογισμικό 

• βιομηχανικές

εφαρμογές

• Ηλεκτρονικά

παιγνίδια



Διαστημική τεχνολογία

• Μέλη ΕΒΙΔΙΤΕ

• Si-cluster Corallia



Εφαρμογές 

κινητής τηλεφωνίας



Τουρισμός

1998: 100.000 Ιάπ.  Τουρίστες

2014: 30.000 

με αργή ανοδική τάση 2012-14

2015:   20.000

2016:   άνοδος

• Σεμινάρια σε τουριστικούς πράκτορες

• Επισκέψεις σε Πελοπόννησο-Αττική (2016)

Βόρεια Ελλάδα-Κέρκυρα (2017)



Ιάπωνας τουρίστας:

- υψηλή δαπάνη

- απαιτεί απόλυτη ακρίβεια, 

σαφήνεια, καθαριότητα,

τήρηση προγράμματος, 

επαγγελματισμό, ασφάλεια

- προτιμά την κρουαζιέρα



- Τρόφιμα

- Ελληνική διατροφή 

- Μαστίχα

- Ελληνοασιατικό Επιχ. Συμβούλιο

- Τουρισμός

- Ολυμπιακοί Αγώνες 2020 Τόκυο



1,9 δισ. €





www.japan-greece-business.gr

Επιχειρηματικός Οδηγός

http://www.japan-greece-business.gr/


Καλή επιτυχία!


